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Podminky Sluzeb Dropsuite Basic Backup

§1 Obecna ustanoveni

1. Tyto Podminky (dale jen: Podminky) upravuji pravidla poskytovani sluzeb
Dropsuite Basic Backup (dale jen: Sluzby Dropsuite Basic Backup) prostrednictvim
home.pl Spotka Akcyjna se sidlem ve Stétiné, ul. Zbozowa 4, 70-653 Stétin,
zapsana do Registru Podnikatell Registru Narodnich SoudUl vedeného Okresnim
Soudem Stétin - Centrum ve Stéting, XIIl Obchodni Oddéleni Registru Narodnich
Soudl pod cislem KRS 0000431335, NIP: 8522103252, REGON: 811158242, se
zakladnim kapitalem ve vysi 1 233 400,00 PLN uhrazen v pIné vysi (dale: home.pl).

2. home.pl poskytuje Sluzby Dropsuite Basic Backup v ramci spoluprace se
spolecnosti Dropmysite Pte Ltd se sidlem v Singapuru (dale jen: Vyrobce).

3. Podminky jsou k dispozici k nahlédnuti na internetové strance
IONOS: https://ionos.cz/terms-and-conditions/.

4. Pojmy, které nejsou vyslovné upraveny v téchto Podminkach, maji vyznam

uvedeny v Podminkach sité home.pl, které jsou k dispozici na webové strance
IONOS: https://ionos.cz/terms-and-conditions/ (dale jen ,Podminky Sité home.pl),
a pokud v téchto Podminkach neni uvedena definice - maji hovorovy vyznam
nejrelevantnéjsi pro kontext, ve kterém byly pouzity.

§2 Pravidla pouzivani Sluzeb Dropsuite Basic Backup

1. Sluzby Dropsuite Basic Backup jsou elektronicky poskytované sluzby
prostrednictvim home.pl ve spolupraci s Vyrobcem, co je uvedeno v Priloze ¢. 1
téchto Podminek, dostupné na webové strance IONOS na adrese:
https://ionos.cz/terms-and-conditions/, v souladu se Specifikaci téchto sluzeb,
které  jsou dostupné na webové strance IONOS na adrese
https://ionos.cz/dropsuite-basic-backup.

2. Rozsah poskytovani Sluzeb Dropsuite Basic Backup prostrednictvim home.pl
zahrnuje:
a) zpristupnéni Zakaznikovi moznosti vyuzivat Sluzby Dropsuite Basic Backup

poskytované Vyrobcem ve smyslu bodu 15 podle Podminek sité home.pl,
zejména poskytnutim moznosti prihlasit se do Sluzeb z Urovné
Zakaznického Panely;

b) poskytovani - ve spolupraci s Vyrobcem - technické pomoci (podpory) pro
Zakazniky; technicka podpora se poskytuje na dalku ve vzdalené podobé
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(bez osobni pritomnosti v prostorach Zakaznika) pouzitim standardnich
komunikacnich kanalt IONOS se Zakazniky, které jsou popsany na webové
strance IONOS na adrese https://support.ionos.cz/contact technicka
podpora je poskytovana béhem pravidelné pracovni doby konzultantd
home.pl; technické podpurné cinnosti jsou provadény prostiednictvim
home.pl bez zbyteéného odkladu, berouc v ivahu normalni pribéh reseni
zalezitosti a soucasného pracovniho zatizeni.

3. V rozsahu presahujicim vyhody sluzeb uvedenych v odstavci 2, Sluzby Dropsuite
Basic Backup provadi Vyrobce.
4, Specifikace Sluzeb Dropsuite Basic Backup a Cenik této sluzby jsou k dispozici na

webové strance IONOS: https://ionos.cz/dropsuite-basic-backup. Specifikace
Sluzeb Dropsuite Basic Backup k dispozici jsou i na webové strance vyrobce:
https://dropsuite.com/.

5. V prabéhu nakupu Sluzeb Dropsuite Basic Backup si Zakaznik (1) vybere konkrétni
typ sluzby z typl sluzeb uvedenych v Pfiloze ¢. 1 podle téchto Podminek a (2)
urCuje parametry sluzby z dostupnych moznosti vcetné: trvani Obdobi
Predplatného.

6. Predpokladem, nezbytnym pro pouzivani Sluzeb Dropsuite Basic Backup je:
a) prijeti ustanoveni téchto Podminek, a
b) prijeti ustanoveni Podminek sité home.pl, dostupnych na webové strance
IONOS: https://ionos.cz/terms-and-conditions/, a
Q) prijeti pfi prvnim prihlaseni do administracniho panelu Sluzby Dropsuite

Basic Backup, dostupné na webové strance Vyrobce na adrese
https://euw.dropmyemail.com/  ustanoveni  podminek  (vSeobecné
podminky) Vyrobce, ve véci vyuzivani Sluzeb Dropsuite Basic Backup,
dostupné (ych) na webové strance Vyrobce na  adrese:
https://dropsuite.com/terms/.

d) udéleni dalSich souhlasli potfebnych pro fadny vykon ze strany home.pl
nebo Vyrobce Sluzeb Dropsuite Basic Backup.
7. V ramci pouzivani Sluzeb Dropsuite Basic Backup ma Zakaznik pfistup ke dvéma
administracnim paneldm:
a) na Zakaznicky panel dostupny na webové strance IONOS:

https://cp.ionos.cz (zde najdete mimo jiné: Udaje Zakaznika, faktury za
Sluzbu Dropsuite Basic Backup, datum ukonceni Predplatného Obdobi), a

b) na Administracni panel dostupny na webové strance Vyrobce na adrese:
https://euw.dropmyemail.com/, ktery se pouziva na spravu Sluzeb
Dropsuite Basic Backup.
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§3 Osobni udaje

1.

Vzhledem k tomu, ze home.pl neni vyrobcem softwaru pouzivaného na provadéni
Sluzeb Dropsuite Basic Backup, s cilem zajistit radné provadéni ¢innosti technické
podpory, home.pl pouzivd pomoc Vyrobce, ktery plsobi v Singapuru. Z tohoto
dlvodu Vyrobce musi mit moznost vzdaleného pfistupu k informacim
shromazdénym prostrednictvim home.pl, véetné osobnich Udaju, které pouziva
Zakaznik k ziskani pristupu (prihlaseni) k Sluzbam prostrednictvim Zakaznického
Panelu. Plati to pro nasledujici osobni udaje:

a) e-mailova adresa pouzita v procesu pristupu (pfihlaseni se) ke Sluzbé;

b) IP Cislo zafizeni pouzitého k ziskani pristupu (pfihlaseni) ke Sluzbé.
Vzhledem k okolnosti uvedené v odst. 1, pred zahajenim poskytovani Sluzeb
Dropsuite Basic Backup (v procesu objednavani Sluzeb) je treba poskytnout
dotéenym osobam predchozi popis uvedeny v odstavci 1 (dale jen ,Osobni
udaje”), souhlas s povolenim pristupu k témto Udajliim osobam, které zaméstnava
Vyrobce a které se nachazeji - v dobé pouziti tohoto pfistupu - ve treti zemi ve
smyslu narizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob pfi zpracovavani osobnich Gdajli a o volném
pohybu téchto Udajl, kterym se zrusuje smérnice 95/46 / ES obecné nafizeni o
ochrané Udaja (dale jen ,GDPR"). Tento souhlas predstavuje souhlas s pfenosem
osobnich Udaji uvedenych v odstavci 1 do Singapuru jako treti zemé. Obsah
souhlasu predstavuje prilohu ¢. 2 k témto Podminkam.

Pfi uzavirani smlouvy o poskytovani SluZzeb Dropsuite Basic Backup, Zakaznik udéli
home.pl souhlas uvedeny v odstavci 2, pokud se Osobni Udaje tykaji jeho osoby.
Pokud se Osobni Udaje tykaji jinych osob nez Zakaznika, je Zakaznik povinen pred
pouzitim Sluzeb Dropsuite Basic Backup ziskat souhlas uvedeny v odstavci 2, a
uchovavat jej v pisemné nebo elektronické formé po dobu trvani smlouvy o
poskytnuti Sluzeb Dropsuite Basic Backup po dobu dalSich 10 let. Na zadost
home.pl predlozi Zakaznik home.pl dokument obsahujici souhlas uvedeny v
predchozi vété nebo jiny dikaz jasné potvrzujici skutecnost souhlasu a jeho obsah.
Obsah souhlasu by mél odpovidat obsahu Prilohy ¢. 2 téchto Podminek.

5.V pripadé, ze béhem doby platnosti smlouvy o poskytovani Sluzeb Dropsuite
Basic Backup je treba pouzit Osobni Udaje tykajici se jinych osob, ziska Zakaznik
od téchto osob ve prospéch home.pl souhlasy uvedené v odstavci 2. pred pouzitim
téchto Udajl pro Ucely popsané v odst. 1 a 2. Obsah souhlasu by mél odpovidat
obsahu Prilohy ¢. 2 téchto Podminek. Ustanoveni odstavce 4 se pouzivaji
odpovidajicim zplsobem.
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Neplnéni nebo nespravné splnéni povinnosti Zakaznikem uvedenych v odstavci 4
nebo 5 ma za nasledek odpovédnost Zakaznika nahrady skody vici home.pl.
Povinnost napravit skodu v tomto prfipadé zahrnuje také potrebu pokryt vsechny
pokuty, sankce, poplatky a jakékoli dalSi penézni ¢astky uloZzené na home.pl nebo
udéleno od home.pl v souvislosti s neplnénim nebo nespravnym vykonem
povinnosti stanovené v odstavci 4 a 5, véetné nakladd soudniho, administrativniho
nebo soudniho a spravniho fizeni.

Bez ohledu na vydani osobnich Udaji za ucelem technické pomoci, home.pl
naznacuje, ze uzavrenim smlouvy o poskytovani Sluzeb umoznuje home.pl poveérit
Vyrobce zpracovanim Osobnich Gdajl nesouvisejicim s pfenosem téchto Udaji do
treti zemé a Vyrobce mUze tyto Udaje poveérit svym dodavateldm.

Zakaznik mize poskytnout home.pl nebo vyrobci Osobni Udaje tykajici se jinych
lidi nez nez sebe samého, pouze pokud je to v souladu se zakonem (vCetné: GDPR),
a zejména: ma pravni zaklad pro zpracovani téchto udajl, a pokud je Zakaznik v
souvislosti s témito Udaji zpracovatelskym subjektem - a ziskal souhlas spravce.
Stejné jako home.pl, tak i Vyrobce nenese zadnou odpovédnost vici Zakaznikovi
za nasledky nespravného plnéni nebo neplnéni povinnosti, které mu vyplyvaji z
téchto Podminek nebo ustanoveni zakona o ochrané osobnich Udaji (véetné:
GDPR). V pfipadé jakychkoliv narok(i (v¢etné pokut, sankci, poplatkl atd.)
namirenych proti home.pl nebo Vyrobci, které se tykaji nesplnéni nebo
nespravného splnéni povinnosti uvedenych v tomto odstavci ze strany Zakaznika,
Zakaznik uspokoji tyto naroky primo vici osobam nebo subjektiim predkladajicim
pohledavky vici home.pl nebo Vyrobci, nebo vrati home.pl nebo Vyrobci castku
rovnajici se nakladiim vynalozenym na uspokojeni téchto narokl - pokud home.pl
nebo Vyrobce v disledku okolnosti uspokojili tyto naroky sami.

§4 Ukonceni smlouvy o poskytovani Sluzeb Dropsuite Basic Backup.

1.

Smlouva o poskytovani Sluzeb Dropsuite Basic Backup se uzavira na dobu urcitou
az po Dobu Trvani této Smlouvy, jak je uvedeno v souhrnu podminek smlouvy o
téchto sluzbach a v potvrzeni prijeti této objednavky ze strany home.pl.

Pravidla ukonceni smlouvy o poskytovani Sluzeb Dropsuite Basic Backup ze strany
Zakaznika nebo home.pl pred uplynutim Smluvniho Obdobi jsou stanoveny v
Podminkach Site home.pl.

§5 Zavérecna ustanoveni
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1. Ve vécech, na které se nevztahuji tyto Podminky se pouziji Podminky sité home.pl
dostupné na webové strance IONOS na adrese: https://ionos.cz/terms-and-
conditions/ a podminky Vyrobce (vSeobecné podminky) uvedené v § 2 odst. 6
pism. C.

2. home.pl si vyhrazuje pravo zménit Pfilohu ¢. 1 k témto Podminkam zménou typl

a druhd Sluzeb Dropsuite Basic Backup (rozsifovani a omezovani, pridavani
novych). Takova zména nepredstavuje zménu téchto Podminek ve smyslu zdkona
a Podminek sité home.pl, ktera je dostupna na webové strance IONOS na adrese:
https://ionos.cz/terms-and-conditions/. Takova zména neovlivni pouzivani Sluzeb

Dropsuite Basic Backup na zakladé smluv uzavfenych na poskytovani sluzeb
Dropsuite Basic Backup prostrednictvim home.pl pred jejim zavedenim.

3. Zruseni Podminek a zména se uskutecnuje zplisobem stanovenym v Podminkach
sité home.pl.
4. Podminky nabyvaji G¢innosti dnem jejich zverejnéni na webové strance IONOS na

adrese https://ionos.cz/terms-and-conditions/.

Priloha ¢. 2 k Podminkam pouzivani Sluzeb Dropsuite Basic Backup
Souhlas s pfenosem osobnich tdaju do tfeti zemé

home.pl Spétka Akcyjna se sidlem ve Stéting, ul. Zbozowa 4, 70-653 Stétin, zapsana do
Registru Podnikatel(i Registru Narodnich Soudd vedeného Okresnim Soudem Stétin -
Centrum ve Stéting, XIll Obchodni Oddéleni Registru Narodnich Soudd pod ¢&islem KRS
0000431335, NIP: 8522103252, REGON: 811158242, se zakladnim kapitalem ve vysi 1 233
400,00 PLN uhrazen v plné vysi (dale: home.pl) spolu se spole¢nosti Dropmysite Pte Ltd se
sidlem v Singapuru na adrese # 01-12 Block 71, Ayer Rajah Crescent Singapore 139951,
zaregistrovana pod cislem 201135917D (dale jen Vyrobce), poskytuji sluzby Dropsuite Basic
Backup (dale jen sluzby) v souladu se Specifikacemi tvoficimi Pfilohu ¢. 1 k Podminkam
téchto Sluzeb, které jsou dostupné na webové strance IONOS na adrese:
https://ionos.cz/terms-and-conditions/.

Poskytovani Sluzeb Dropsuite Basic Backup vsak zahrnuje i provadéni Cinnosti spojené s
technickou pomoci - a vzhledem k tomu, Ze vyvojarem softwaru pouzivaného na pouzivani
Sluzeb je Vyrobce, k provadéni Cinnosti technické pomoci je nutna aktivni Ucast Vyrobce. Z
tohoto didvodu musi mit Vyrobce zabezpeceny pristup k osobnim uUdajim pouzitym
Zakaznikem pri prihlaseni do Sluzeb prostrednictvim Zakaznického Panelu na webové
strance IONOS. Plati to pro nasledujici osobni Udaje:
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1) e-mailova adresa pouzita v procesu pristupu (prihlaseni se) ke Sluzbé;

2) IP Cislo zafizeni pouzitého k ziskani pristupu (pfihlaseni) ke Sluzbé.

Vyse uvedené osobni Udaje se uchovavaji na serverech nachazejicich se v Evropské Unii, ale
poskytovani technické podpory mize vyzadovat vzdaleny pfistup k témto Udajim osob
zaméstnanych Vyrobcem se sidlem v Singapuru, ktery je treti zemi ve smyslu narizeni
Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679. ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob pfi zpracovavani osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajl, kterym se rusi
smérnice 95/46 / ES - obecné nafizeni o ochrané udaja (dale jen ,GDPR"). Umoznéni pfistupu
personalu v souladu s pokyny Vyrobce k vySe uvedenym udajim by mélo byt povazovano
za predavani osobnich Udajl do treti zemé ve smyslu GDPR.

home.pl informuje, Ze Singapur jako treti zemé ve smyslu GDPR nestanovi normu na ochranu
osobnich Udaju, ktera vyplyva z platnych predpisl v Polsku vietné zejména GDPR, protoze
v Singapuru se tato ustanoveni nepouzivaji. To znamena, Ze zpfistupnéni osobnich udajl
Vyrobci se sidlem v treti zemi predstavuje potencialni riziko, Ze se tyto Udaje budou
zpracovavat, aniz byly splnény pozadavky vyplyvajici z GDPR. Mélo by se vsak stanovit, ze se
to tyka pouze dvou vyse uvedenych udaji a home.pl a Vyrobce spolupracuji pfi eliminaci
rizika poruseni osobnich udaju.

Vzhledem k vySe uvedenému timto vyjadruji podle clanku 49 odst. 1 pis. a) souhlas GDPR s
prenosem osobnich Udajl prostrednictvim home.pl tykajicich se mych osobnich Udajd a jsou

to:

1) e-mailova adresa pouzita v procesu pfistupu (pfihlaseni se) ke Sluzbé Dropsuite Basic
Backup;

2) IP islo zafizeni pouzitého k ziskani pfistupu (pfihlaseni) k Sluzbé Vyrobce Dropsuite

Basic Backup na poskytnuti technické podpory pro Sluzby Dropsuite Basic Backup - v
rozsahu nezbytném pro poskytnuti této technické pomoci.

Beru na védomi, ze muj souhlas maze byt kdykoliv odvolan. Pro efektivni odvolani souhlasu
je tfeba predlozit prislusné prohlaseni o odvolani tohoto souhlasu a poslat ho do home ve
formé e-mailu na e-mailovou adresu: info@home.net.pl nebo v papirové podobé - osobné
v sidle home.pl, coz je uvedené v Podminkach nebo poslat doporucenou postou na adresu
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sidla home.pl uvedenou v Podminkach. Zaroven beru na védomi, ze odvolani souhlasu bude
mit za nasledek neschopnost mi poskytovat Sluzby prostrednictvim home.pl a / nebo
Vyrobcem zcela nebo z&asti, coz mize vést k ukonceni Sluzeb ze strany home.pl z diivodd,
které Ize pficCist mé smlouvé o poskytovani Sluzeb Dropsuite Basic Backup.
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