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Zasady ochrany osobnich tdaji home.pl

Sluzby nabizené spolecnosti home.pl jsou plné komercni. Otazky souvisejici s Vasim
soukromim a bezpecnostni jsou dlleZitym prvkem naseho podnikani.

V souladu s naSim poslanim a cili byl zaveden ve skupiné home.pl certifikovany
Integrovany Systém fizeni kvality a bezpelnosti informaci. Tento systém zajiStuje
stabilni rQst kvality, bezpecnosti poskytovanych sluzeb a spokojenost Zakaznika.
Vychazi z poZzadavkl nasledujicich norem:

« ISO/IEC 27001
« 1SO 9001

Integrovany systém Fizeni kvality a bezpeénosti informaci byl navrzen jako nastroj
neustalého zvySovani ucinnosti a efektivity firmy. Systém a certifikaty ziskané na
zakladé auditu jsou pro nasSe zakazniky potvrzenim, ze procesy zajistujici kvalitu a
ochranu dat spliuji nejvyssi svétove standardy a zajistuji rovnéz schopnost poskytovat
sluzby v souladu se zakony a pozadavky Zakaznika. VSechny procesy zpracovani
osobnich Udajl jsou provadény v souladu s platnymi predpisy a pozadavky zakaznika.

NasSe politika v této oblasti je vymezena Ctyfmi pilifi:

Zpracovani osobnich Gdajd Zakaznika.
Ochrana sluzby heslem.

Zasady souborl "cookies".

Audit zpracovani osobnich udaju.

AWN =

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU ZAKAZNIKA

V souladu s ¢l. 13 odst. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd
a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen: GDPR),
informujeme Ze:

1) Administratorem Vasich osobnich Udajl je home.pl Spoétka Akcyjna se sidlem ve
Stéting na ul. Zbozowa 4, 70-653 Stétin, zapsané v obchodnim rejstfiku narodniho
soudniho rejstfiku vedeném Okresnim soudem St&tin - Centrum ve St&ting, XIlI
obchodni oddéleni narodniho soudniho rejstfiku pod cislem KRS 0000431335,
REGON 811158242, NIP 8522103252 (dale jen: home.pl).
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3)

4)

5)

6)
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home.pl jmenovalo inspektora ochrany ddaju. Kontaktni Udaje: IODO@home.net.pl.

home.pl zpracovava Vase osobni Udaje poskytnuté v registracnim formulafi a v
Zakaznickém panelu. Rozsah téchto zaleZi na typu sluzby, kterou objednavate nebo
pouZivate. Zakladni rozsah t&chto Gdajl je: jméno a pFijmeni nebo firma, RC nebo
DIC, adresa bydlist& nebo adresa sidla, kontaktni adresy (korespondenéni adresa pro
papirovou korespondenci, e-mailova adresa, telefonni Cislo), jméno a pfijmeni nebo
firma osoby, kterou jste uvedli jako osobu opravnénou k zastupovani ve vécech,
tykajicich se Vasich sluzeb a jeji kontaktni adresy (korespondencni adresa pro
papirovou korespondenci, e-mailova adresa, telefonni cislo).

V rozsahu nezbytném k pIlnéni smlouvy, kterou jste uzavreli s home.pl, o poskytovani
sluzeb nabizenych home.pl, a v rozsahu nezbytném pro home.pl, aby jednala na Vasi
zadost, a v rozsahu nezbytném pro home.pl ke splnéni povinnosti home.pl v
souvislosti s pravnim zdvazkem a pro Ucely opravnénych zajmd sledovanych
spole¢nosti home.pl (odhalovani podvodd a jejich predchazeni, stanoveni a obhajoba
a naprava, tvorba prohlaseni, analyz a statistik, ovérovani davéryhodnosti plateb,
vyfizovani reklamaci a oznadmeni, technické podpory, financnich vyporadani, v€etné
vydavani Gcetnich dokladll) - zpracovani Vasich osobnich Gdajd probiha na zakladé
zakona, tj. ¢l. 6 odst. 1 pism. b) a pism. c) a pism. f) GDPR, aniz byste museli vydavat
souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd. Ve vSech ostatnich ohledech budou
VaSe osobni Udaje zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu.

home.pl je opravnén preddvat VasSe osobni Udaje tretim stranam (dale:
subdodavatelé home.pl) a Registrdm nazvl domén, certifikacnim orgdnim za
ucelem a v rozsahu nezbytném pro spravné a radné plnéni smlouvy uzaviené mezi
Vami a home.pl. Vase osobni Udaje mohou byt proto predany subdodavatelim
home.pl na zakladé smlouvy o povéreni zpracovani osobnich Gdajl uzaviené mezi
subdodavateli home.pl a home.pl. Pfedani Vasich osobnich dajd do Registrl Nazvd
Domén je zaloZzeno na smlouvé o registraci ndzvu domény, kterou jste uzavreli s
Registrem Nazvi Domén. Predani Vasich osobnich Gdaju Certifika¢nim organim
probihd na zakladé smlouvy o registraci SSL certifikatu, kterou jste uzavreli s
Certifikacnim orgdnem. Kromé toho je home.pl povinen predat Vase osobni idaje na
zakladé zavaznych pravnich ustanoveni, a to i na Zddost opravnénych soudd, organ(
a instituci.

VaSe osobni udaje zpravidla nejsou pfedavany mimo EHP. Pfedani Vasich osobnych
udajd mimo EHP se vSak muzZe uskutecnit, je-li to nezbytné za Ucelem realizace Vasi
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sluzby, véetné situace, kdy realizace této sluzby bude vyZadovat Ucast subdodavatel(
home.pl se sidlem mimo EHP.

VasSe osobni udaje budou uloZeny po dobu trvani smlouvy uzaviené mezi Vami a
home.pl za u€elem poskytovani sluzeb nabizenych home.pl, v souvislosti s nimiz jsou
Vase osobni Udaje zpracovavany, a po uplynuti této doby do uplynuti promiceci IhGty
pro naroky vyplyvajici z uzaviené mezi Vami a home.pl Smlouvy o poskytovani sluzeb
nabizenych home.pl. Vase osobni Udaje zaznamenané v ucetni dokumentaci vsak
budou uloZzeny po dobu stanovenou v pfislusnych zakonech, vletné danovych
predpisU.

S vyhradou omezeni vyplyvajicich z GDPR a dalSich zakonnych ustanoveni mate
pravo na pfistup k Vasim osobnim Udajim a pravo na jejich opravu, odstranéni,
omezeni zpracovani, pravo na prenos osobnich Udajl, pravo na podani namitky a
pravo kdykoli souhlas zrusit, pokud zpracovani probiha na zakladé Vaseho souhlasu.

Mate pravo podat stiznost dozorcimu organu ve smyslu GDPR, pokud mate pocit, Ze
zpracovani Vasich osobnich Udajl porusuje ustanoveni GDPR.

10) Pokud jsou Vase osobni Udaje shromazdovany na zakladé zakonného ustanoveni, tj.

¢l. 6 odst. 1 pism. b) a pism. ¢) a pism. f) GDPR, neposkytnuti vSech pozadovanych
osobnich Udajl, v zavislosti na okolnostech, mlZete vést k odmitnuti uzavrieni
smlouvy o poskytovani sluzeb nabizenych home.pl nebo predstavovat prekazku pro
uzavreni nebo plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb nabizenych home.pl. Pokud jsou
VaSe osobni udaje shromazdovany na zakladé souhlasu, je poskytnuti osobnich
Udajl dobrovolné. Vase odmitnuti souhlasu pro marketingové Ucely nebo zruseni
Vaseho souhlasu vSak zabrani home.pl v tom, aby Vas informoval o novych
nabidkach a akcich.

11) MUZete byt pfedmétem rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném

zpracovani osobnich (daj, vcetné profilovani, pokud jsme k tomu zmocnéni
prislusnym zakonem nebo pokud s tim pfedem souhlasite.

OCHRANA SLUZBY HESLEM

Kazda sluzba spusténa na serverech home.pl je zabezpecena pFistupovym heslem. Toto
heslo musi splfiovat poZadavky na pocet znakd, véetné pismen, ¢islic, specialnich znakd,
a zajistit odpovidajici uroven bezpecnosti odpovidajici riziku spojenému se zpracovanim
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osobnich Udajl. Diky tomu je pfistup k U¢tu nebo doméné mozny az po spravné
autorizaci.

Prostfednictvim mechanism{ dostupnych v Administrativnim panelu muZete kdykoli
provést zménu hesla. Pokud jste zapomnéli heslo, existuje formalni postup pro
pfifazeni nového hesla popsany v ¢asti Napovéda na strance IONOS.

ZASADY SOUBORU "COOKIES"

,Cookies" jsou textové soubory, IT data uloZena v zafizenich uZivatell, urtend k
pouzivani webovych stranek. Umoznuji mimo jiné identifikovat typ zafizeni uzivatele a
zobrazovat webové stranky pfrizplsobené individudinim preferencim. Soubory
"Cookies" obvykle obsahuji adresu webové stranky, €as uchovavani na zafizeni
uzivatele a vlastni unikatni identifikator.

~Cookies" vyuzivame za ucelem optimalizace pouzivani webovych stranek. Pouzivaji se
také ke sbéru statistickych udajd, které umoznuji zjistit, jakym zplsobem uZivatelé
pouZivaji webové stranky. Dava to moznost pozdéjSiho zlep3eni struktury a obsahu
webovych stranek, s vyjimkou osobni identifikace uZivatele. Osobni idaje shromazdéné
pomoci soubord ,cookies” mohou byt shromazdovany pouze za Ucelem realizace
konkrétnich funkci a aktivit pro uZivatele. Tato data jsou Sifrovana zpUsobem, ktery

zabranuje pfistupu neopravnénych osob.

Pouzivame "cookies" relace (docasné) a stalé. "Cookies" relace jsou ulozeny v zafizeni
uzivatele do momentu odhlaseni z webové stranky nebo vypnuti webového prohlizece.
.Cookies” stalé, jsou uloZzeny po stanovenou dobu, jakd je urcena parametrem
obsazenym v souboru ,cookies” - uZivatel ma k dispozici mozZnost jejich ruéniho
odstranéni. ,Cookies” pouzivané partnery provozovatele webovych stranek podléhaji
jejich vlastnim zdsadam ochrany osobnich udaju.

Software pouzivany k prohlizeni webovych stranek ve vychozim nastaveni umoznuje
umistovat soubory ,cookies” do koncového zafizeni. UZivatel m(Zze spravné
nakonfigurovat prohlize¢ tak, aby blokoval automatické prijimani soubor@ ,cookies”
nebo ziskaval pokazdé informace o odeslani souboru do zafizeni uzivatele. Prislusné
informace o pouZivani soubord ,cookies” a moznych konfiguracich jsou k dispozici v
nastaveni prohlize¢e. Uroveri omezeni pouZivani soubor( ,cookies” miiZe ovlivnit
dostupnost a funkénost nabizenou na webovych strankach, az do zablokovani moznosti
jejich spravného pouzivani. V pfipadé aplikaci zpfistupnénych spolecnosti home.pl je
prijeti ,cookies” mimo jiné vyZadovano pro spravné pouzivani systému registrace
sluZeb, aplikace posta.ionos.cz, panel.ionos.cz.
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Informace ziskané spolecnosti home.pl prostfednictvim soubor( ,cookies” mohou byt
zpfistupnény subjektim kapitalové spojenym s home.pl s podminkou, Ze budou
pouZity pro analogické Ucely, jak je popsano vyse. Stejnym Gcelem muze home.pl ziskat
také informace prenasené prostrednictvim soubor( ,cookies” pouzivanych subjekty
pridruzenymi k home.pl.

AUDIT ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spravce Udaju, ktery svéril home.pl zpracovani osobnich Gdajd, nebo jim povéreny
auditor, je opravnén provést audit home.pl v rozsahu zpracovani svérenych
osobnich Udajd z hlediska souladu s nafizenim, pouZitelnym polskym pravem a
smlouvou o povéreni zpracovanim osobnich Gdaja.

Spravce Udaju mlze realizovat pravo auditu nasledujicim zplisobem:

a) v elektronické podobé zaslanim home.pl v elektronické podobé Spravci Udaja,
na jeho Zadost seznamu obsahujiciho Udaje nezbytné k realizaci opravnéni auditu
stanoveného v nafizeni v souladu s platnym vzorem home.pl. Informace v reZzimu
elektronického auditu jsou poskytovany zdarma jednou béhem nasledujicich 12
kalendarnich mésicl. Prvni dvanactimési¢ni obdobi se pocitd ode dne uzavreni
smlouvy o povéreni zpracovani osobnich Udajd. Kazda dalsi informace poskytnuta
v rezimu elektronického auditu v obdobi uvedeném ve druhé vété je zaslana
Spravci Udajl po zaplaceni poplatku stanoveného v ceniku dostupném na webové
strance ionos.cz nebo zalohy odpovidajici o¢ekavanému poplatku, pokud je v
ceniku stanovena hodinova sazba.

b) ve formé placeného osobniho auditu v sidle home.pl v pracovni dobé home.pl,
S pisemnym oznamenim s minimalné 21 dennim predstihem, po zaplaceni
poplatku uvedeného v ceniku dostupném na webové strance IONOS nebo zalohy
odpovidajici o¢ekavanému poplatku, pokud cenik stanovi hodinovou sazbu. V
pfipadé osobniho auditu se audit provadi podle harmonogramu, na zdsadach a v
rozsahu dohodnutém mezi Spravcem udajd a home.pl.

home.pl S.A, Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, Poland
NIP: 8522103252, REGON: 811158242, KRS: 0000431335



